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CERTIFICA

Que el Seror JAVIER LEANDRO CHALA CHALA, identificado(a) con la cédula de
ciudadania N°.1006149986 Expedida en Bogota D.C., Realizo su etapa Productiva
en nuestra compania mediante un contrato de APRENDIZAJE SENA en el periodo
comprendido del 01 de Agosto del 2019 al 30 de Enero de 2020.

Que durante este tiempo ejecuto las siguientes funciones:

e Dar apoyo a los Ticket generados en la plataforma os Ticket por areas de la
compania.

* Realizar el traslado de equipos de computo con todos sus componentes al

lugar solicitado.

Formateo de equipos de computo.

Eliminar usuarios de biométrico, carpetas de red y servidores DNs.

Creacion de Usuarios en servidor DNs del personal nuevo.

Realizar inventario de los activos del area de tecnologia.

Controlar el préstamo de equipos a funcionarios de la compaiiia.

Reestablecer contrasefias DNs y del correo consola Office 365.

Realizar configuracién de correos de Office 365 a Outlook de trabajadores de

la empresa.

Ingresar equipos a dominio de la empresa.

« Inventariar las carpetas de red compartidas, personales y principales en la
empresa.

¢ Realizar mantenimiento preventivo a equipo de cémputo.

Esta certificacion se expide a solicitud del interesado en Bogota D.C, al 30 de enero
del 2020, con destino a: A QUIEN PUEDA INTERESAR.
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